PORTES ET FENETRES

ECONOMISEZ L’ENERGIE
EcoVerre

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Cette politique de confidentialité comprend I'ensemble des politiques de protection des renseignements pour le
site www.ecoverre.ca. Cette politique de confidentialité s’applique uniquement aux informations recueillies par ce
site internet. Elle vous informera sur les points suivants :

1. Quelles informations personnelles sont recueillies par le site internet, comment elles sont utilisées et
comment elles peuvent étre partagées.

2. Les choix qui s'offrent & vous en ce qui a trait & Iutilisation de vos informations

3. Les procédures de sécurité qui sont mises en place pour éviter |'utilisation malveillante de vos informations

4. Comment vous pouvez corriger foute inexactitude dans |'information

Collecte, traitement et partage de l'information

Nous sommes les seuls propriétaires de I'information collectée sur le site. Nous recueillons uniquement les
informations que vous nous donnez volontairement par courriel, en remplissant le formulaire communiquez avec
EcoVerre sur le site internet ou par toute autre forme de contact directe de votre part. Portes et fenétres EcoVerre
ne vendra et ne louera pas ces informations & quiconque.

Nous recueillons et utilisons vos informations pour répondre & vos demandes d’information ou & vos
commentaires ou encore pour la livraison sur demande de brochures et de marchandise. Nous ne divulguons
aucun renseignement personnel & des tierces parties & moins que cela ne soit nécessaire pour compléter votre
demande (ex : pour livrer une commande).

Portes et fenétres EcoVerre recueille des informations sur les données de I'achalandage sur I'ensemble de son site.
Cependant, nous ne croisons pas ces données avec les données personnelles des utilisateurs. Portes et fenétres
EcoVerre analyse |'utilisation globale de son site web selon la source, le type de navigateur, efc. en accédant aux
données avec des cookies internes pour protéger la confidentialité des visiteurs.

Ce site internet contient des liens & des sites dautres parties. Soyez avisé que nous ne sommes pas responsables
du contenu et des politiques de confidentialité de ces sites. Veuillez porter attention lorsque vous quittez notre
site. Nous vous encourageons & prendre connaissance des déclarations de confidentialité de tout autre site qui
recueille des informations personnelles.

L'accés et le contréle de vos renseignements

Vous pouvez vous désister de tout contact futur de notre part en tout temps. Vous pouvez aussi accomplir les
choses suivantes:

Voir quelles données nous avons sur vous, s'il y a lieu

Changer/corriger les données que nous avons sur vous

Nous faire supprimer les données que nous avons sur vous

Exprimez tout souci que vous avez au sujet de 'utilisation de vos données

Sécurité

Nous prenons des précautions pour protéger vos informations. Lorsque vous soumettez des informations par le
site infernet, vos informations sont protégées a la fois en ligne et hors ligne. Seuls les employés qui doivent avoir
accés a |'information pour réaliser leur travail (ex.: le service a la clientéle) ont accés & I'information personnelle.
L'ordinateur/serveur dans lequel nous entreposons les données personnelles est gardé dans un environnement
protégé.

Si vous avez des préoccupations au sujet de la confidentialité, vous devriez communiquer avec nous
immédiatement par téléphone au 1-800-267-6498.



